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PRIVACIDADE, TRANSPARENCIA PUBLICA E COMPLEXIDADE
Fernando de Assis Rodrigues — UNESP/Marilia
Jodo Antonio de Moraes — Faculdade Jodo Paulo II (FAJOPA)

A presenca constante das Tecnologias de Informacao e Comunicagdo (TIC) na
vida cotidiana dos individuos aumentou a dificuldade na discussdao sobre questoes
ligadas a privacidade. Diferente de outros meios de comunicagdo, em que individuos
eram somente receptores de informacdo, com a propagag¢dao do acesso a internet os
individuos passaram a ser também produtores de informagdo. As informagdes, dentre
elas aquelas que dizem respeito ao que € pessoal dos individuos, passaram a ser
disseminadas por meio das TIC, ganhando amplitude global rapidamente. Neste
contexto, destacam-se reflexdes sobre questdes como: em que medida a inser¢ao destas
TIC no cotidiano da sociedade afeta a privacidade dos individuos? Ha espaco para a
privacidade na Era da Informacdo? A resposta a estas questdes nos conduzem a um
caminho de duas vias. Por um lado, entendemos ser possivel analisar a existéncia de
privacidade se nos pautarmos na Perspectiva dos Sistemas Complexos. Isto porque esta
perspectiva que fornece um método para a compreensdo dos limites do que ¢
considerado privado pelos individuos, mesmo em ambientes informacionais digitais.
Conforme Moraes (2012), a luz da perspectiva sistémica a privacidade passa a ser
analisada enquantofruto de relagdes entre individuos e grupos (redes), que apresentaria
maior ou menor grau de expansdo em virtude das particularidades proprias da
localizagdo de cada individuo. Em outra perspectiva, ¢ possivel analisar uma menor
privacidade dos individuos em virtude da presenca de TIC, disseminadas no tecido
social, as quais estariam constituindo uma “sociedade da vigilancia”. Esta expressao ¢
utilizada para caracterizar a sensagdo de observacdo gerada pela presenga e uso destas
tecnologias informacionais pela sociedade — através de dispositivos moveis, redes
digitais, entre outros — que possuem um grande potencial de coleta, armazenamento e
processamento de informagdo. A “sociedade da vigilancia” pode ser exemplificada,
principalmente, pela computagdo ubiqua. Os dispositivos computacionais e seus
aplicativos sao responsaveis pela coleta de dados sobre habitos particulares dos
individuos. Estes mesmos dados s3o manipulados para a geragdo de informacdes que
podem ser acessadas e utilizadas para por em risco a privacidade dos individuos a que
se referem. O ponto central deste segundo viés de analise da privacidade dos individuos
¢ que, independente de suas vontades ou desejos, os recursos tecnologicos coletam e
processam informacdes sobre eles. Consoante a este ltimo viés, as instituigdes estatais
e a iniciativa privada, responsaveis por gerirgrande parte da massa de dados coletados
sobre individuos passam por reflexdes sobre como elas t€ém afetado a privacidade dos
cidadaos. O Estado ¢ colocado diretamente na discussao sobre a privacidade em virtude
de seu papel como institui¢do publica, em que se destacam trés pontos principais: i) um
troca de paradigma em curso - da transparéncia de seus dados ser a exce¢do para a
privacidade de seus dados ser a excecdo, 1i) a vigilancia de individuos, seja pela
iniciativa privada ou por Estados, e iii) a vigilancia entre institui¢des e Estados, com
indicios da possibilidade de inicio de uma ciberguerra.
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